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Degerli velimiz, sizlere daha kaliteli hizmet verebilmek i¢in okuldaki uygulamalarla ilgili goriiglerinize ihtiya¢ duyulmaktadir.

VELI MEMNUNIYETI ANKETI

Tiim sorular eksiksiz ve samimiyetle doldurmanizi rica eder, katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Asagidakilerden konumunuza uygun olan1 (x) seklinde isaretleyiniz.

Cinsiyetiniz Yasimiz Egitim durumunuz? Kz.lg: yildir bu okuldan
hizmet aliyorsunuz?
Kadm () 20 — 30 yas () Tkdgretim () 0-3Yl ()
Erkek () 30 — 40 yas () Ortadgretim (lise) () 3-6Yi1 ()
40 ve Ustii () Universite ()

Asagida okulumuzla ilgili 18 maddeden olusan yargilar verilmistir. Bunlar1 dikkatlice okumanizi ve "Tam" "Cok",

"Orta", "Az", "Hi¢", seceneklerinden size uygun olan birini x seklinde isaretleyerek belirtmenizi rica ederiz.

Anketinizin gegerli olabilmesi i¢in 18 maddeyi de doldurmaniz gereklidir.

MADDELER

|y Ul sl v st U | GOLE IR | a7 1B
5 4 3 2 1
1 |Ihtiyag duydugumda okul ydnetici ve dgretmenle rahatlikla goriisebiliyorum.
2 |Bizi ilgilendiren okul duyurularini zamaninda 6greniyorum.
3 |Okuldaki veli toplantilar1 ihtiyaglarima cevap verecek sekilde diizenlenmektedir.
4 |Okuldan, ihtiyacim olan konularda rehberlik hizmeti almaktayim.
B) Dilek, Oneri ve Sikayetler Ut |G OIRIIZAY) 172 | 1EVIE
5 4 3 2 1
5 |Okul ile ilgili istek ve sikayetlerimi okula iletebiliyorum.
6 |Okula ilettigim istek ve sikayetlerim dikkate alintyor.
T TAM | COK |ORTA| AZ |HI
C) Giivenilirlik 5 ¢ 4 3 2 1C
7 |Okul yoneticilerine giivenirim.
8 |Okulun 6gretmenlerine giivenirim.
9 |Okulun diger personeline (Memur, hizmetli vb.) giivenirim.
. . TAM | COK |ORTA| AZ |HI
D) Giivenlik 5 ¢ 4 3 2 1C
10|Okulda yabanci kisilere karst giivenlik 6nlemleri alinmaktadir.
11|Okulda yangin ve dogal afetlere (Deprem, sel, vb.) kars1 gerekli giivenlik 6nlemleri alinir.
12|0Okul yolu (varsa okul servisleri) giivenlidir.
13|0Okulda olugabilecek is kazalara kars1 gerekli 6nlemler alinmaktadir.
14|Okulda olugan Kazalara kars1 gerekli ¢aligma yapilmaktadir.
TAM | COK |ORTA| AZ |HI
E) Kararlara Katilim 5 ¢ 4 3 2 1C
15|Veli temsilcileri tiim velileri temsil edebilmektedir.
16|Okulda bizleri ilgilendiren kararlarda goriislerimiz dikkate alinir.
H) Okulun Fiziki Ortami1 TéM C(zK OR3TA Aéz H:{C
17|0kul her zaman temiz ve bakimlidir.
18 Okul, dgrencilerin saglikli gelisimi agisindan uygun fiziki ortama sahiptir (rutubetsiz,

havalandirmali, genis, ferah vs...)
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